Программа и учебно-тематический план

подготовки управленческих кадров «Развитие форм государственно-общественного управления. Формы публичной отчетности образовательного учреждения. Роль общественности в оценке

качества образования»

В существующей системе управления образованием недостаточно развиты механизмы привлечения общественных организаций к вопросам разработки и реализации образовательной политики. Каждый из активно действующих на открытом образовательном пространстве субъектов интерпретирует цели и задачи привлечения общественности к управлению образованием по-своему. Слабо реализуются такие функции органов государственно-общественного управления как участие в разработке программ развития образовательных учреждений, работа с обращениями граждан, взаимодействие с общественностью по вопросу пропаганды преобразований в системе образования, защита прав обучающихся.

На пути создания новых моделей управления образованием много проблем и вопросов: 

- неготовность руководителей образовательных учреждений к внедрению идей демократизации школы;

- недостаточная активность населения в участии в управлении образованием;

- слабое внимание органов управления образованием к реализации данного направления деятельности. 

Предложенный материал в зависимости от категории слушателей может изучаться вариативно. Для практической работы используются нормативно-правовые документы, предлагаются практикумы по мониторингу результативности внедрения в систему управления образованием общественной составляющей.

Формы практических занятий: организационно-деятельностные игры, семинары. Программа рассчитана на возможность вариативного обучения от 72 до 24 часов, из них треть времени отводится на практикумы.

Учебно-тематический план

	№ п/п
	Наименование разделов и тем
	Количество часов

	
	
	Всего
	Лекц.
	Практ.

	1.
	Государственно-общественное управление: сущность и проблемы
	6 (18)
	3 (9)
	3 (9)

	1.1
	Демократизация системы образования
	1(3)
	1 (3)
	

	1.2
	Государственно-общественное управление: понятие и сущность
	2 (6)
	1 (3)
	1 (3)

	1.3
	Нормативно-правовая база общественного управления
	3 (9)
	1 (3)
	2 (6)

	2
	Роль консультанта общественного управления в работе с субъектами образования
	9 (27)
	3 (9)
	6 (18)

	2.1
	Социальные технологии работы с сообществом, придание положительного имиджа государственно-общественному управлению образованием
	3 (9)
	1 (3)
	2 (6)

	2.2
	Управляющие советы: организационные, методические, правовые основы 
	4 (12)
	2 (6)
	2 (6)

	2.3
	Опыт государственно-общественного управления в регионах и Тюменской области.
	2 (6)
	
	2 (6)

	3.
	Общественное участие в оценке результатов деятельности ОУ. Публичная отчетность образовательного учреждения
	4 (12)
	1 (3)
	3 (9)

	3.1
	Общественное участие в оценке результатов системы образования.
	1 (3)
	1(3)
	

	3.2
	Структура публичного доклада, технология его подготовки 
	1 (3)
	
	1 (3)

	3.3
	Методика презентации публичного доклада 
	1 (3)
	
	1 (3)

	3.4
	Сайт образовательного учреждения
	1 (3)
	
	1 (3)

	4.
	Мониторинг уровня общественного участия в управлении образованием
	3 (9)
	2 (6)
	1 (3)

	4.1
	Критерии и показатели.
	1 (3)
	1 (3)
	

	4.2
	Формы контроля и предъявления результатов.
	2 (6)
	1 (3)
	1 (3)

	5.
	Зачет в форме круглого стола
	2 (6)
	
	2 (6)

	
	Итого
	24 (72)
	8 (24)
	16 (48)


Содержание модуля 

Раздел 1. Государственно-общественное управление: сущность и проблемы.

Тема 1. Демократизация системы образования.

Особенности формирования гражданского общества в России. Демократическая школа. Демократизация жизнедеятельности школы. Демократический уклад школьной жизни. 
Тема 2. Государственно-общественное управление: понятие и сущность.

Сущность государственно-общественного характера управления образованием. Цели и содержание государственно-общественного управления. Соотношение государственной и общественной составляющих. Объединение усилий государства и общества в решении проблем образования. Социальный заказ как социальная потребность общества.
Тема 3. Нормативно-правовая база общественного управления.

Федеральный Закон «Об образовании». «Концепция модернизации российского образования на период до 2010 года». Законодательство о некоммерческом секторе. Нормотворческая деятельность субъектов образовательного процесса. Условия, позволяющие привлечь субъектов образовательной политики к созданию норм, регулирующих деятельность государственно-общест-венных органов. Нормотворческая инициатива. Процесс нормотворчества.

Общественные благотворительные фонды.
Раздел 2. Роль консультанта общественного управления в работе с субъектами образования.

Тема 2.1. Социальные технологии работы с сообществом.

Создание инициативной группы. Оценка нужд: фокус группы, анкеты, собрание общественности, использование социальных индикаторов, маркетинговые исследования, стратегическое планирование, организация акций. Проектная деятельность в работе консультанта общественного управления. Формы работы с родителями и учениками. СМИ как инструмент формирования общественного мнения. Система работы со СМИ. Направления работы консультанта общественного управления: информирование, мотивирование, просвещение, консультирование.
Тема 2.2. Управляющие советы: организационные, методические, правовые основы. Цели создания управляющих советов и их задачи. Принципы деятельности, механизм создания совета: создание инициативной группы, анкетирование и анализ его результатов, привлечение внимания общественности к формированию совета, проведение собраний и  конференций. Стратегическое планирование на год.

Тема 2.3. Опыт государственно-общественного управления в регионах и Тюменской области.

Опыт Московской области, Самарской области, Красноярском крае, Республике Бурятия,  Санкт- Петербурге, г. Воронеже и регионах-победителях КПМО. Опыт деятельности управляющих советов в Тюменской области.
Раздел 3. Общественное участие в оценке результатов деятельности ОУ. Публичная отчетность образовательного учреждения

Тема 3.1. Общественное участие в оценке результатов системы образования. 

Механизмы участия в оценке результатов реализации образовательных программ. Оценка условий осуществления образовательного процесса. Общественная экспертиза качества образования.

Тема 3.2. Структура публичного доклада, технология его подготовки

Цели публичной отчетности. Публичный доклад и иные формы отчетности. Публичный доклад: структура и форма. Этапы подготовки доклада. Участие управляющего совета в подготовке доклада.

Тема 3.3. Методика презентации публичного доклада

Реализация принципа социального партнерства в образовании в публичных докладах школ. Формы презентации публичного доклада образовательного учреждения (сайт, презентация, презентация в СМИ, издание брошюр и т.п.)

Тема 3.4 Сайт образовательного учреждения

Примерная структура сайта, основные разделы. Рубрика, посвященная работе управляющего совета образовательного учреждения, как способ оперативного взаимодействия с субъектами образовательного процесса. Команда, работающая над сайтом.
Раздел 4. Мониторинг уровня общественного участия в управлении образованием.

4.1 Критерии и показатели.

Разработка критериев, показателей, подбор диагностического инструментария для оценки эффективности включения общественной составляющей в управление образованием.

4.2. Формы контроля и предъявления результатов.

Общественно-государственные формы контроля деятельности образовательных учреждений. Общественная экспертиза, способы освещения результатов (переговорные площадки, СМИ и др.).
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