
Ошибки при выдаче социального сертификата 

 

1. Ошибка «Не найдены настройки расчёта стоимости программы по 

направленностям на 2025 период» 

 

Сверить номер сертификата, который нужно присвоить  

 

 

Данный номер вбить: 

 



 

 

Сверить МО, выдавшее сертификат на ребёнка. Если МО не совпадают, не совпадают 

настройки расчёта стоимости программы по направленностям. 

 

2. Ошибка «Невозможно одобрить финансирование. Не найден РУП или 

элемент РУПа для указанного периода с распределением нагрузки» 

 

 

 

 

 



Необходимо сверить: 

 Заполнен ли РУП и КУГ для всех форм обучения 

 

 

 Совпадает ли форма обучения в ОП, РП и в РУП 

 

 Подкреплена ли ОП, РП и РУП к группе 

 

 

 



3. Ошибка «Внимание! Зачисление невозможно, так как в заявлении не 

указан период реализации настроек ПФДО» 

 

Необходимо перейти в карточку обучающегося, который подавал заявление и посмотреть 

какую форму обучения проставили при подаче 

 

При подаче заявления родитель мог указать «Договор на обучение по сертификату 

ПФДО», а зачисление проводится на бесплатную или платную форму оплаты. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Ошибка «Недоступность формы оплаты сертификатом ПФДО» 

 

Как правило, при такой ошибке отсутствует СНИЛС в поданном заявлении на одобрение 

сертификата ПФДО, а в самой карточке обучающегося он внесён: 

Находим уже одобренный сертификат, переходим в заявление 

 

 



 

 

 


